
Il ‘paziente 
trascurato’
Come spiegare al tuo cliente che proteggere 
l’ambiente in cui vive è fondamentale 
per difendere sé stesso e il suo pet 
da pulci, zecche, flebotomi e zanzare

Sai cosa significa “One Health/Un’unica Salute”? 
È un concetto che ultimamente si va affermando con 
forza, che si basa sull’importanza di tutelare la salute de-
gli animali, dell’uomo e dell’ambiente che condividono 
“come se fossero una cosa sola”, adottando pratiche sa-
nitarie tra loro complementari.
Ecco perché è fondamentale ricordare al tuo cliente che 
l’ambiente in cui vive con il suo pet non va trascurato, in quanto gioca un ruolo rilevante nella 
diffusione delle ectoparassitosi degli animali domestici e delle patologie di cui sono veicolo.

L’importanza  
del fattore ambientale

La soluzione ai problemi causa-
ti dai parassiti esterni nocivi per 
noi e per i nostri amici a quattro 
zampe (pulci, zecche, flebotomi, 
zanzare, ecc.) deve passare, con-
cretamente, anche attraverso la 
protezione dell’ambiente in cui 
viviamo. Le fasi del ciclo vita-
le di quasi tutti gli ectoparassiti 
pericolosi si svolgono infatti sia 
sull’animale che nell’ambiente, 
esterno o interno che sia, e pos-

sono coinvolgere anche l’uomo divenendo veicolo e fonte potenziale di gravi patologie, le zoonosi.
Devi quindi segnalare al tuo cliente che, pur trattando con regolarità il proprio animale, le re-in-
festazioni possono ripresentarsi con frequenza e ripetitività anche nella stessa stagione o tutto 
l’anno. 
E questo proprio perché 
spesso viene trascurato 
l’ambiente in cui l’ani-
male vive e si muove.
Per combattere efficace-
mente i parassiti ester-
ni di cani e gatti dovrai 
dunque sottolineare che 
è necessario valutare an-
che la fase che stanno vi-
vendo nell’ambiente, in 
modo che il tuo cliente 
possa poi adottare pra-
tiche di disinfestazione 
mirate e ben eseguite. 
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‘NEGLECTED PATIENT’

Explain to your customers that protecting the environment 
they live in is fundamental to protect them and their pets 

from fleas, ticks, sand-flies and mosquitoes

Do you know what One Health means? 
It is an increasingly stronger concept, focusing on the importance 
of protecting the health of pets, humans and the environment they 
share “as if they were one”, with complementary health practices.
That is why it is fundamental to remind your customers that the 
environment their pets live in must not be neglected: it plays an 
important role in spreading pets’ ectoparasitic infestations and 
related diseases.

THE IMPORTANCE OF THE ENVIRONMENTAL FAC TOR
The solution to problems caused by external parasites, dangerous 
for both us and our pets (fleas, ticks, sand-flies, mosquitoes etc.), 
must also include the protection of the environment we live in. 
The life steps of nearly all dangerous parasites take place on pets 
but also in the environment (indoors and outdoors). They can also 
involve humans, becoming carrier and potential source of serious 
diseases, zoonosis.
You must remind customers that, besides regularly treating 
pets, re-infestations may occur frequently and repeatedly 
throughout the same season or the year. This happens because 
the environment pets live in is often neglected.
In order to effectively fight external parasites of cats and dogs, 
remind customers that it is important to pay attention to the 
parasites’ life stage, in order to perform specific and effective 
disinfestation.

JUST LIKE A RE AL PATIENT
According to the principles of One Health, your customers must 
consider the environment they share with pets just like a patient, 
which requires an analysis, a diagnosis and a treatment.
The resources to treat “patient environment” must be used with 
consciousness and awareness, just like any treatment.
The necessary treatments must include products easy to apply, 
effective both against adult parasites, larvae and eggs, which 
have a reduce impact on the environment and an elevated safety 
profile on pets and people.
The treatment of indoor places must favour the knocking down 
effect of environment insecticides to remove parasites as quick as 
possible: no “remains” of biologically-active insects must be left 
for long periods. Moreover, the treatment must follow the “enough 
quantity/when needed/where needed”, without forgetting 
potential hideouts of parasites: cracks, skirting board and even 
pieces of furniture (carpets…).
Outdoor treatment in courtyards, gardens or balconies must 
favour a residual action, avoiding to apply products where they 
might cause damages or side effects.

AT TENTION TO SUSPICIOUS SIGNAL S
In the war against external parasites of cats and dogs timing 
is fundamental. Formevet recommends to pay attention to 
suspicious signals of potential infestation and turn immediately 
to veterinarians or to experts, which can recommend the best 
solutions to both the indoor and outdoor environment.
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Come un vero e proprio paziente
In base al principio One Health/Un’unica Salu-
te, il tuo cliente deve considerare l’ambiente 
che condivide con il suo pet proprio come 
un paziente, che necessita di un esame, una 
diagnosi e una cura. 
Le risorse per trattare il “paziente ambien-
te” studiate apposta per lui vanno utilizzate, 
come qualsiasi altro trattamento, con co-
scienza e consapevolezza. 

I trattamenti necessari devono essere eseguiti 
con prodotti di facile applicazione, che agi-
scano sia contro gli stadi adulti che contro le 
larve e le uova dei parassiti e caratterizzati da 
un ridotto impatto ambientale e un elevato 
profilo di sicurezza per animali e persone. 
Il trattamento di ambienti chiusi, come l’in-
terno delle abitazioni, deve prediligere la ca-
pacità abbattente degli insetticidi ambientali 
per eliminare l’infestante quanto prima e non 
lasciare “riserve” di insetti biologicamente 
attivi per lunghi periodi. Inoltre si deve ba-
sare sul principio del “quanto basta/quando 
necessario/dove necessario” senza comunque 
trascurare i potenziali rifugi dei parassiti qua-
li fessure, battiscopa e in molti casi lo stesso 
arredamento (tappeti, mobilio, ecc.).
Gli interventi esterni da attuare in cortili, 
giardini o balconi, devono privilegiare inve-
ce un’azione residuale, prestando attenzione 
a non applicare i prodotti laddove potrebbero 
causare danni o effetti collaterali indesiderati.

Attenzione ai segnali sospetti
Poiché nella lotta ai parassiti esterni del cane 
e del gatto nell’ambiente anche il fattore 
tempo è fondamentale, Formevet consiglia 
di non sottovalutare mai i segnali sospetti di 
una potenziale infestazione e di non esitare 
a rivolgersi al Medico Veterinario di fiducia 
o a professionisti specializzati, che potranno 
suggerire le soluzioni terapeuticamente più 
indicate sia per l’ambiente domestico che per 
quello esterno. (A.P.)


